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Eerste tranche BRO op 1 januari 2018 formeel gestart 

De BRO is een landelijke informatievoorziening van publieke bodem- en 
ondergrondgegevens, die voorheen in verschillende registraties waren opgeslagen. De 
BRO is onderdeel van het stelsel van basisregistraties. Dit stelsel vormt het fundament 
van de informatievoorziening voor de overheid, en speelt een belangrijke rol bij het 
aanpakken van maatschappelijke vraagstukken. Doordat overheden gegevens met elkaar 
delen kunnen ze efficiënter werken en hun dienstverlening verbeteren.  

 

De BRO kent in totaal 4 tranches. De eerste tranche is op 1 januari 2018 formeel gestart. 
Vanaf deze datum hebben bronhouders,  net als het gebruik van de gegevens of het 
melden van onjuiste gegevens, de verplichting brondocumenten over een aantal  
registratieobjecten (Bodem- en grondonderzoek, Grondwatermonitoring, Mijnbouwwet) 
aan te leveren voor inschrijving in de BRO. Het bronhouderschap is belegd bij gemeenten, 
provincies, waterschappen en de ministeries EZK en IenW (waaronder Rijkswaterstaat). 

 

Vervolg inventarisatieonderzoek onder bronhouders 

Het Programmabureau BRO wil een goed overzicht hebben van de stand van zaken en 
externen informeren over de voortgang van de transitie van de BRO bij de verschillende 
groepen bronhouders. Ook wil het bureau inzicht verkrijgen in de behoefte aan 
ondersteuning bij de bronhouders. In 2018 heeft het Programmabureau Statisfact 
gevraagd onderzoek te doen naar de stand van zaken en naar de behoeften die er zijn 
onder de bronhouders. Dit rapport betreft het vervolgonderzoek dat in 2019 is uitgevoerd. 

Achtergrond en doelstellingen (1/2) 
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De doelstellingen van het onderzoek zijn: 

 

Inzicht verkrijgen in de bekendheid van de BRO bij de bronhouders; 

 

Inzicht verkrijgen in de mate waarin de bronhouder zich heeft 
voorbereid op het aansluiten van de BRO; 

 

Inzicht verkrijgen in de wensen en behoeften ten aanzien van de 
inhoud en kwaliteit van de BRO en ondersteuning bij de 
implementatie bij bronhouders.  

 

Een aanvullende doelstelling is: 

 

Het inzichtelijk maken van verschillen en/of overeenkomsten tussen 
groepen (type bronhouders). 

Het inzichtelijk maken van verschillen ten opzichte van een jaar 
geleden. 

 

 

 

Doelstellingen 
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2. Methode en aanpak 
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3. Belangrijkste conclusies 
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Belangrijkste conclusies 

De BRO is inmiddels bij vrijwel alle bronhouders bekend 

Vrijwel alle bronhouders zijn inhoudelijk bekend met de BRO. Dit geldt ook voor de 
BRO website, welke door een grote meerderheid als nuttig en duidelijk wordt 
ervaren. De BRO keten, het handboek en de BRO checklist zijn inmiddels ook veel 
beter bekend dan in 2018.  

Driekwart van de bronhouders is goed op de hoogte van wat de BRO voor zijn of 
haar organisatie gaat betekenen en weet wat zijn of haar taken zijn. 

Een grote meerderheid geeft aan dat de BRO vooral een rol kan spelen bij 
bestuurlijke thema’s als grondwaterproblematiek en de aanleg van infrastructuur. De 
thema’s warmte-/koude opslag en de energietransitie worden ook vaak aangegeven 
en dit aantal is tevens t.o.v. 2018 significant toegenomen. 

Het aantal organisaties dat goed voorbereid is op de invoering van de BRO is 
toegenomen tot 28%. Een kwart van alle bronhouders verwacht dat de BRO veel 
impact zal hebben op hun organisatie. 
 

90% van de bronhouders is inmiddels begonnen met de BRO 

De meeste bronhouders hebben inmiddels een projectleider voor de implementatie 
aangesteld.  

Bijna de helft van de bronhouders werkt in het kader van de implementatie van de 
BRO samen met andere bronhouders of heeft de intentie dat te doen. 

Bronhouders zijn vooral bezig (of al klaar met) het inregelen van eHerkenning, het 
inrichten van machtigingen voor het bronhoudersportaal gevolgd door het informeren 
van relevante afdelingen binnen de organisatie, het inventariseren van betrokken 
opdrachtnemers en het vastleggen van verplichtingen in contracten. 

Verder valt op dat circa twee derde van de bronhouders niet weet of niet van plan is  
om een organisatie brede impactanalyse uit te voeren, een financiële raming te 
maken of budget te reserveren voor de implementatie. 
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Bronhouders zijn tevreden over de ontvangen ondersteuning 

Ruim driekwart heeft weleens contact gehad met de BRO Servicedesk. De BRO 
Servicedesk wordt goed beoordeeld.  

Bijna alle bronhouders zijn bekend met het BRO implementatieteam. Circa 80% 
heeft reeds van de begeleiding van hen gebruikt gemaakt. De begeleiding wordt , 
net als de BRO Servicedesk, als goed beoordeeld. 

Een grote meerderheid (>80%) geeft aan behoefte te hebben aan een databank 
met voorbeelden en kennisuitwisseling. 

Wanneer je vraagt wat de grootste knelpunt of uitdaging is, dan noemt men vooral  
het bewustwordingsproces binnen de eigen organisatie.  

 

De uitvoering voor de verschillende domeinen wordt door twee op de drie  
bronhouders altijd uitbesteed. Meeste bronhouders weten nog niet of ze het 
onderzoek naar aanleiding van (terug)meldingen zelf willen doen. 

Ruim een derde van de bronhouders spreekt de verwachting uit te aanzien van 
levering van geotechnische sonderingen en grondwater-monitoringsputten; in 
totaal verwacht men circa 8.000 geotechnische sonderingen en 12.000 
grondwatermonitoringsputten te leveren.  

Gemiddeld genomen geeft iets meer dan een derde van alle bronhouders aan dat 
zij over de verschillende domeinen specialistische kennis zelf in huis hebben. Bij 
provincies en waterschappen is dit zelfs twee derde. 

De uitvoering voor de verschillende domeinen wordt door circa twee derde van de 
bronhouders altijd uitbesteed.  

De meeste bronhouders kunnen nog altijd niet aangeven of ze het onderzoek naar 
aanleiding van (terug)meldingen zelf willen doen of daarbij geholpen willen 
worden. 

Belangrijkste conclusies 
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4. Resultaten 
4.1  Bekendheid BRO 
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89%

83%

60%

39%

38%

38%

11%

16%

30%

52%

47%

49%

10%

9%

14%

13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basisregistratie Ondergrond (BRO)

BRO website

BRO checklist bronhouders implementatie

BRO standaarden

BRO handboek

BRO keten

Ja, en ik ben er inhoudelijk goed mee bekend

Ja, ik ken het alleen van naam en ben er inhoudelijk niet mee bekend

Nee, daar ben ik niet mee bekend

57%

53%

39%

14%

8%

17%

In 2019 zijn de meesten inmiddels inhoudelijk goed bekend met de 
Basisregistratie Ondergrond (BRO) 
 

 

 

Bekendheid BRO 

Basis: alle 
bronhouders 

Vraag 1: Kunt u aangeven in hoeverre u bekend met onderstaande zaken?  

% inhoudelijk mee 
bekend 

G  P W 2019 
n=219 

87%

81%

57%

36%

36%

36%

100%

89%

78%

67%

56%

67%

100%

100%

85%

77%

62%

46%

2018 
n=118 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

% spiegelonderzoek 

65%

60%

48%

34%

25%

27%
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59%

63%

54%

38%

60%

48%

33%

37%

85%

80%

75%

68%

55%

55%

51%

42%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grondwaterproblematiek

Aanleg van infrastructuur

Warmte-/Koude opslag

Energietransitie

Slappe bodem

Woningbouwopgave

Klimaatadaptatie

Mijnbouw/Delfstoffenwinning

Anders

Vraag 2: Bij welk(e) bestuurlijke thema(’s) verwacht u dat de BRO een rol kan spelen?  

De BRO speelt een rol bij de meeste bestuurlijke thema’s 
  

Rol BRO bij bestuurlijke thema’s 

Basis: alle 
bronhouders 

G  P W 

82%

64%

42%

55%

36%

10%

84%

79%

75%

67%

53%

55%

49%

40%

4%

100%

100%

100%

89%

78%

044%

56%

67%

11%

85%

77%

69%

69%

69%

54%

85%

54%

15%

2019 
n=219 

2018 
n=118 

* 

* 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 
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75%

75%

33%

28%

23%

16%

Vraag 3: Kunt u aangeven in welke mate u het eens of oneens bent met onderstaande stellingen, 
vanuit het perspectief van uw rol als bronhouder (leverancier van gegevens)? 

Het aantal bronhouders dat op de hoogte is van wat de BRO voor 
zichzelf als bronhouder en voor de organisatie gaat inhouden is in 
2019 gestegen tot 75% 
  

Basis: alle 
bronhouders 

Mening t.a.v. BRO 

% helemaal mee 
eens + mee eens 

G  P W 

22%

17%

5%

5%

53%

58%

28%

25%

18%

13%

17%

18%

39%

37%

47%

43%

5%

5%

19%

29%

21%

21%

5%

5%

7%

5%

6%

13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ik weet wat mijn taken als bronhouder zijn

Ik ben op de hoogte wat de BRO voor mijn

organisatie gaat inhouden

Ik zie toepassingsmogelijkheden van de BRO

voor mijn werkprocessen

Mijn organisatie is goed voorbereid op de

invoering van de BRO

De BRO zal een grote impact op mijn

organisatie hebben

Ik verwacht dat de baten de kosten van de

implementatie en het structurele beheer

ruim zullen overtreffen

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal

Mee oneens Helemaal mee oneens Weet niet/Geen mening

38%

39%

35%

10%

14%

19%

73%

73%

30%

25%

22%

14%

100%

100%

44%

78%

44%

22%

92%

85%

62%

38%

23%

46%

2019 
n=219 

2018 
n=118 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

% spiegelonderzoek 

68%

66%

64%

54%

60%

48%
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4. Resultaten 
4.2  Voorbereiding implementatie BRO 
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85%

34%

21%

19%

13%

10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Er is een projectleider voor

de implementatie

aangesteld

Er is een implementatieplan

gemaakt

Er is budget beschikbaar

gesteld

Er is een bestuurlijk

portefeuillehouder

aangewezen

Er is een beleidsdossier

We zijn nog niet begonnen

met de BRO

21%

10%

14%

5%

4%

45%

Vraag 4: In welke stadium bevindt zich het dossier BRO binnen uw organisatie?  

Inmiddels is er bij de meeste organisaties een projectleider 
aangesteld. Een tiende is nog niet gestart 

  

Basis: alle 
bronhouders 

Stadium dossier BRO 

G  P W 

85%

32%

20%

18%

12%

10%

89%

56%

33%

33%

22%

11%

92%

54%

38%

23%

15%

8%

2019 
n=219 

2018 
n=118 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

* 

* 

65%

30%

26%

34%

40%

21%
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32%

29%

22%

16%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nee, ik doe dit

zelfstandig

Ik werk samen met

andere bronhouders

Nog onbekend/nog

niet besloten

Nee, maar ik ben wel

van plan om samen te

werken met andere

bronhouders

Vraag 5: Werkt uw organisatie samen met andere bronhouders in het kader van de implementatie van BRO? 

Bijna de helft van de bronhouders werkt, in het kader van de 
implementatie van BRO, al samen met andere bronhouders of is dat 
van plan te doen 

Basis: alle 
bronhouders 

Samenwerking andere bronhouders  

G  P W 2019 
n=219 

2018 
n=118 

11%

18%

46%

25%

34%

25%

23%

18%

22%

56%

22%

23%

69%

8%

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

* 

29% 
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72%

58%

34%

36%

37%

32%

42%

38%

35%

21%

1%

13%

5%

5%

6%

7%

2%

3%

81%

51%

32%

22%

19%

20%

20%

20%

18%

Vraag 7: Welke zaken uit de BRO-checklist heeft u gedaan? (1/2)  

Ruim 90% heeft eHerkenning ingeregeld of is daar mee bezig.  
Bijna driekwart heeft machtigingen voor het bronhouderportaal 
ingericht of is daar nu mee bezig. 

Basis: alle 
bronhouders 

Status BRO-checklist (1/2)  

% hebben we al 
gedaan 

G  P W 2019 
n=219 

2018 
n=118 

82%

53%

33%

23%

21%

20%

20%

20%

19%

10%

19%

34%

34%

37%

25%

22%

15%

8%

3%

20%

20%

20%

27%

14%

31%

22%

13%

5%

15%

6%

8%

24%

5%

7%

11%

17%

14%

26%

21%

35%

36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Het gebruik van eHerkenning regelen

Het inrichten van machtigingen voor

aanleveringen in het Bronhouderportaal BRO

Het informeren van medewerkers/relevante

afdelingen over de BRO

Het inventariseren van opdrachtnemers

waaraan werk wordt uitbesteed

Het vastleggen van de verplichting gegevens

te leveren in contracten

Het opstellen van een planning/roadmap voor

de implementatie

Het informeren van uw bestuurders

De impact checken op eventuele eigen ICT-

voorzieningen en uw softwareleveranciers

Het maken van een bestuursnotitie

Hebben we al gedaan Zijn we mee bezig
Willen we gaan doen Zijn we niet van plan
Nog onbekend

89%

56%

44%

22%

44%

33%

33%

22%

22%

100%

85%

31%

38%

31%

15%

15%

23%

38%

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 



 19 

28%

25%

33%

26%

39%

36%

25%

13%

34%

Vraag 6: Welke zaken uit de BRO-checklist heeft u gedaan? (2/2) 
Vraag 7: Heeft uw organisatie voldoende zicht op de levering van gegevens door uw 
opdrachtnemers volgens de gemaakte afspraken?  

Circa twee derde van de bronhouders weet niet of is niet van plan om een 
organisatie brede impactanalyse uit te voeren, een financiële raming te 
maken of budget te reserveren voor de implementatie. 

Basis vraag 6: alle bronhouders 

Status BRO-checklist (2/2)  

% hebben we al 
gedaan 

G  P W 

92% van de bronhouders die al afspraken hebben gemaakt m.b.t. het aanleveren 
van gegevens zegt voldoende zicht te hebben op de levering door opdrachtnemers 

2019 
n=2019 

2018 
n=118 

17%

16%

16%

16%

14%

14%

12%

9%

19%

35%

9%

37%

23%

32%

7%

20%

12%

15%

18%

14%

32%

26%

27%

15%

41%

14%

12%

9%

22%

7%

7%

27%

26%

37%

22%

39%

15%

30%

19%

38%

28%

46%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Inzichtelijk gemaakt aan welke eisen mijn

invoeringsplan moet voldoen

Het doorvoeren van veranderingen in organisatie /

werkwijze vooruitlopend op de implementatie

Het maken van een financiële raming

Het maken van afspraken met opdrachtnemers

over de levering van gegevens

Het (digitaal) uitwisselen van informatie/kennis

met andere ketenpartners

Het informeren van opdrachtnemers over de BRO

Het uitvoeren van een organisatiebrede

impactanalyse

Een proces ingericht om terugmeldingen af te

handelen

Het reserveren van een budget voor de

implementatie

Hebben we al gedaan Zijn we mee bezig

Willen we gaan doen Zijn we niet van plan

Nog onbekend

8%

3%

5%

3%

5%

5%

8%

1%

5%

17%

16%

15%

15%

13%

14%

12%

8%

2%

33%

22%

33%

22%

22%

22%

22%

22%

33%

8%

23%

15%

23%

23%

8%

15%

15%

Basis vraag 7: heeft afspraken 
gemaakt m.b.t. levering gegevens 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

Aanvullende 
vraag: zicht 
op levering 
gegevens 
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16% 

72% 

17% 

30% 

5% 

28% 

44% 
38% 

55% 

23% 

54% 56% 
62% 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019

(n=212)

2018

(n=64)

Gemeente

(n=190)

Provincie

(n=9)

Waterschap

(n=13)

Ja, ik ben ermee

begonnen

Ja, ik heb mijn

machtigingen ingericht

Nee, ik heb er nog niets

mee gedaan

Vraag 8: Bent u bekend met het Bronhouderportaal? 

Vrijwel alle bronhouders zijn inmiddels bekend met het 
Bronhouderportaal. Ruim de helft heeft er al gebruik van gemaakt. 

Basis vraag 8: alle bronhouders 
Basis vraag 9: is bekend met BP 

Gebruik 
Bronhouderportaal 

Vraag 9: Heeft u er al gebruik van gemaakt? 
 
 

97% is bekend met 
het 

bronhouderportaal 
(t.o.v. 54% in 

2018) 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

Bekendheid 
Bronhouderportaal 

72% 

58% 
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7% 6% 33% 6% 11% 8%

54%

59%

17%

22%

55%

59%

67%

78%

31%

38%5% 6% 4%
11% 8%

35%

44%

34%
11%

54%

6%

28%

5% 11% 8%
0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019 (n=179) 2018 (n=18) Gemeente (n=157) Provincie (n=9) Waterschap (n=13)

Zeer positief

Positief

Neutraal

Negatief

Zeer negatief

Bijna tweederde is van de bronhouders is positief over  
het gebruik van het Bronhouderportaal 

 

Basis vraag 10/11: heeft gebruik 
gemaakt van BP 

Mening t.a.v. Bronhouderportaal 

 
 
Vraag 10/11: Wat is uw ervaring met het Bronhouderportaal? Kunt u uw antwoord toelichten? 
 

-“Eenvoudig en helder van opzet. Invoeren nieuwe projecten en leveringen 
gaat makkelijk.” 
“Zeer gebruiksvriendelijk.” 
“Laagdrempelig in gebruik.” 
“Flinke verbeteringen in laatste versies. Kaarten en grafieken worden zeer 
gewaardeerd.” 
 

-“Ik werk in een werkorganisatie voor 2 gemeentes en kan met mijn 
emailadres maar voor 1 gemeente gebruiken. Mijn collega's kunnen dus ook 
niet voor 2 gemeenten inloggen.”  
“Onvoldoende functionaliteit voor uitvoeren validatie.” 
“Kan niet op project zoeken Ben je met een project bezig dan springt het 
portaal niet terug naar het project maar naar het bovenste project.” 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

71% 
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Vraag 12: Bent u als bronhouder bereid om deel te nemen aan het testen? 

 
  

Basis: alle 
bronhouders 

Bereidheid 
deelname testen 

De bereidheid om deel te nemen aan het testen van de door-
ontwikkeling is vooral groot bij provincies. Bij andere bronhouders 
is dit net als in 2018 circa een vijfde. 
 

55%
62% 59%

11%
23%

26%
18% 23%

44%

62%

19% 20% 18%

44%

15%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019

(n=219)

2018

(n=118)

Gemeente

(n=197)

Provincie

(n=9)

Waterschap

(n=13)

Ja, ik ben bereid om daaraan deel te nemen

Nee, maar ik wil wel op de voorstellen kunnen

reageren

Nee, dat laat ik graag aan anderen over
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72%

67%

56%

43%

Vraag 13: Wat vindt u van de BRO website? 

Grote meerderheid van de bronhouders is te spreken over het nut 
en de duidelijkheid van de BRO website. Veel neutrale reacties 
t.a.v. de volledigheid van de website. 
  

Basis: is inhoudelijk 
bekend met de website Vraag 14: Welke informatie mist u op de website van BRO? 

Beoordeling BRO website 

% helemaal mee 
eens + mee eens 

Enkele zaken die men mist op de website:  
 
“Voorbeelden van processenhandboeken” 
“Handboek link” 
“Eerlijker informatie over de hobbels en obstakels. De boodschap is nu te blij” 
“De informatie is soms moeilijk te vinden en spreekt zaken tegen 
(bijvoorbeeld SBB is wel of geen ZBO).” 
“2 websites (oud en nieuw) en informatie verspreid over de sites.” 

G  P W 2019 
n=181 

2018 
n=62 

8%

4%

9%

3%

64%

62%

48%

39%

16%

18%

32%

48%

11%

14%

11%

10%

1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

De website van de BRO is nuttig

De website van de BRO is duidelijk

De website van de BRO is voor mij

persoonlijk relevant

De website van de BRO is volledig

Helemaal mee eens Mee eens Neutraal Mee oneens Helemaal mee oneens

61%

50%

56%

23%

73%

69%

57%

44%

63%

38%

63%

13%

69%

62%

46%

38%

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

76%

78%

70%

66%
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Vraag 15: Hoe intensief leest u deze nieuwsbrief? 

Ruim tweederde van de bronhouders leest minstens de koppen en 
de intro van de BRO nieuwsbrief 

 

Basis vraag 15,16: 
alle bronhouders 

Leesintensiteit  
BRO nieuwsbrief 

Bent u in het afgelopen jaar wel 
eens bij een bijeenkomst van de 

BRO aanwezig geweest?  

Vraag 16: Bent u in het afgelopen jaar wel eens bij een bijeenkomst van de BRO aanwezig geweest? 
En zo ja, welke bijeenkomst(en) heeft u bijgewoond? 
 

31% 28%

67%

38%

38% 37%

22%

62%

16% 18%

11%15% 17%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019

(n=219)

Gemeente

(n=197)

Provincie

(n=9)

Waterschap

(n=13)

Ik lees zo goed als alles

Ik lees alleen de koppen en de

intro

Ik ga er vlug doorheen dus lees

hem niet echt

Ik lees de nieuwsbrief zelden

59% van de 
bronhouders geeft 
aan wel eens een 

bijeenkomst van de 
BRO te hebben 

bezocht 

40% 
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Vraag 17: Heeft u in het afgelopen jaar weleens contact gehad met de BRO Servicedesk? 
Vraag 18: Hoe beoordeelt u de service van de BRO Servicedesk in het algemeen?  

De BRO Servicedesk wordt goed beoordeeld 
 
 

Beoordeling Servicedesk 

Basis vraag 17: alle bronhouders 

78% van de 
bronhouders 
heeft in het 

afgelopen jaar 
wel eens 

contact gehad 
met de 

Servicedesk 

Basis vraag 18: heeft contact 
gehad met de SD 

2% 3% 0% 0%
3%

16% 15%
14%

33%

54%

82%

52%

83%

86%

86%

58%

67%

28% 31%

8%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019 (n=170) Gemeenten (n=151) Provincies (n=7) Waterschappen (n=12)

Zeer goed Goed Niet goed, niet slecht Slecht Zeer slecht

38% 

90% Contact Servicedesk 
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Basis: alle 
bronhouders 

Vraag 20: Hoeveel geotechnische sonderingen verwacht u als bronhouder eind van het jaar te hebben geregistreerd?  

Men verwacht eind 2019 8.000 sonderingen en 12.000 
grondwatermonitoringputten te hebben geleverd 
  

Aantal te verwachten leveringen 
geotechnische sonderingen 

Vraag 21: Hoeveel grondwatermonitoringputten verwacht u als bronhouder eind van het jaar te hebben geregistreerd? 

51% 55%

22%
8%

8% 3%

44%
62%

8% 7%

22% 23%

5% 6%

8%

14% 15%

11%14% 15%

0%

20%

40%

60%

80%

100%
Geen

1-5

6-10

11-50

Meer dan 50

Weet ik niet

Aantal te verwachten leveringen 
grondwatermonitoringputten 

35% 38%

11% 8%

13% 8%
78%

46%

9% 10%

24% 25%
15%

8% 7%
11%

23%

11% 12% 8%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019 (n=219) Gemeente

(n=197)

Provincie

(n=9)

Waterschap

(n=13)

Geen

1-10

11-50

51-100

Meer dan 100

Weet ik niet

8.000 1.600 550 6.000 

12.000 5.700 4.100 2.500 

Totaal 

Totaal 
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4. Resultaten 
4.3 Gewenste ondersteuning 
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Vraag 23: Kunt u aangeven in hoeverre u bekend bent met het BRO Implementatieteam uitgevoerd 
door ICTU? 

Ook het BRO implementatieteam wordt goed beoordeeld 
door de bronhouders. 
  

Basis vraag 23: alle 
bronhouders 

Bekendheid ICTU  

Vraag 24: Met welk rapportcijfer zou u de begeleiding door het BRO Implementatieteam beoordelen? Basis vraag 24: heeft 
gebruik gemaakt van ICTU 

Beoordeling ICTU  

19% 18%

50%

15%

79% 80%

50%

85%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019 (n=174) Gemeente

(n=153)

Provincie

(n=8)

Waterschap

(n=13)

Goed/Zeer goed (8-10)

Voldoende (6,7)

Onvoldoende (1-5)

6% 7% 
14% 15% 

11% 

79% 78% 
89% 

100% 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019 (n=219) Gemeente

(n=197)

Provincie

(n=9)

Waterschap

(n=13)

Ja, daar ben ik mee bekend en heb er

reeds gebruik van gemaakt
Ja, daar ben ik mee bekend, maar daar

heb ik (nog) geen gebruik van gemaakt
Nee, daar ben ik niet mee bekend

78% 

8,0 

8,3 8,3 7,6 8,4 
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72%

70%

69%

58%

59%

64%

88% 

86% 

82% 

71% 

64% 

61% 

44% 

12% 

14% 

18% 

29% 

36% 

39% 

56% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Databank met voorbeelden

Kennis en ervaring van andere bronhouders

Bijeenkomsten t.b.v. kennisuitwisseling en

samenwerking

Advies en ondersteuning vanuit het

programmabureau

Inzicht in de community van bronhouders

Ondersteuning bij het uitvoeren van de

impactanalyse

Bestuurdersbijeenkomsten om mijn bestuurder te

informeren over de nut en noodzaak van de BRO

Ja, ik heb hier behoefte aan Nee, hier heb ik geen behoefte aan

Vraag 17: Kunt u aangeven of u behoefte heeft aan onderstaande zaken?  

Er is een grote behoefte aan een databank met voorbeelden en 
kennisuitwisseling 

Basis: alle 
bronhouders 

% ja, ik heb hier 
behoefte aan 

Gewenste vorm van ondersteuning 

G  P W 2018 2019 

88%

86%

81%

72%

66%

62%

44%

78%

78%

100%

67%

33%

25%

56%

92%

100%

85%

62%

62%

100%

38%

97%

97%

86%

81%

77%

71%

40%

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

* 

* 

* 

* 

** Selectie: is met impactanalyse bezig 
of is het van plan 

** 
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30% 30%
21% 19%

36% 31%
19% 14%

26% 31%
21% 21%

67%

11%
22%

62%

23%
8% 8%

0%

40%

80%

120%

Circa een derde van de bronhouders geeft aan specialistische kennis 
zelf in huis te hebben, enkel bij grondwatergebruik is dit lager 
 

 

 

Specialistische kennis 

Vraag 18: De BRO gaat over specialistische kennis. Heeft u voor de verschillende domeinen deze 
kennis zelf in huis of heeft u behoefte aan ondersteuning?  

Bodem- en 
grond-

onderzoek 

Bodem-
kwaliteit  

Grond-
water-

monitoring 

Grond-
water-
gebruik  

Basis: alle 
bronhouders 

39%

22% 16%
24%

36%
23%

16%
26%

89%

11%

54%

23%
15%

8%

43%
27%

14% 15%

0%

40%

80%

120%

46%

18% 18% 18%

42%

20% 19% 20%

78%

22%

85%

8% 8%

52%

22%
13% 14%

0%

40%

80%

120% Totaal 2019 (n=219)

Totaal 2018 (n=118)

Gemeente (n=197)

Provincie (n=9)

Waterschap (n=13)

* Verschil is 
significant 
t.o.v. 2018 

39%

23%
16%

22%
36%

24%
16%

24%

67%

11%
22%

69%

15%
8% 8%

47%

24%
15% 14%

0%

40%

80%

120%
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Vraag 19: Voor welke van de domeinen heeft u de uitvoering uitbesteed? 

Net als vorig jaar besteden de meeste bronhouders hun uitvoering 
altijd uit 

Basis: alle 
bronhouders 

% Altijd 

G  P W 2018 2019 

68%

68%

57%

58%

19%

17%

23%

22%

13%

15%

20%

19%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bodem- en grondonderzoek

Bodemkwaliteit

Grondwatermonitoring

Grondwater-gebruik

Altijd Soms Nooit

71%

64%

52%

52%

67%

69%

58%

60%

89%

78%

56%

56%

69%

54%

38%

31%

* Verschil is significant t.o.v. 2018 
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Vraag 20: Bent u van plan om dit onderzoek zelf uit te voeren?  

De meeste bronhouders kunnen nog altijd niet aangeven of ze het 
onderzoek naar meldingen zelf willen doen of daarbij geholpen 
willen worden 

Uitvoeren 
onderzoek 

Totaal 
(n=219) 

Gemeenten 
(n=197) 

Provincies 
(n=9) 

Waterschappen 
(n=13) 

Basis: alle 
bronhouders 

14%

12%

8%

5%

70%

0% 20% 40% 60% 80%

Nee, ik wil hierin

gefaciliteerd worden

door een marktpartij

Nee, ik wil hierin

gefaciliteerd worden

door een centrale

organisatie

Ja, dit wil ik zelf doen

Nee, ik wil hierin

gefaciliteerd worden

door een andere

bronhouder

Nog onbekend/nog

niet besloten

14%

12%

7%

5%

72%

0% 20% 40% 60% 80%

11%

11%

22%

11%

67%

0% 20% 40% 60% 80%

15%

23%

8%

0%

54%

0% 20% 40% 60% 80%

* Verschil is significant t.o.v. 2018 
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Vraag 21: Bent u bereid om actief een bijdrage te leveren in dit standaardisatietraject?  

Net als in 2018 is bijna twee vijfde van de bronhouders bereid een 
bijdrage te leveren of op voorstellen te reageren 
  

Basis: alle 
bronhouders 

* Verschil is significant t.o.v. 2018 

63% 64% 68%

22% 23%

29% 25%
26%

33%

69%

8% 12% 7%

44%

8%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2019

(n=219)

2018

(n=118)

Gemeente

(n=197)

Provincie

(n=9)

Waterschap

(n=13)

Ja, daar ben ik toe bereid

Nee, maar ik wil wel op de voorstellen

kunnen reageren

Nee, dat laat ik graag aan anderen

over
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• “Het geringe aantal situaties waarbij de gemeente daadwerkelijk 
bronhouder is maakt dat de BRO niet echt leeft binnen de 
organisatie.” 

• “Draagvlak in de organisatie.” 
• “Zorg ervoor dat het bronhoudersportaal goed functioneert voordat 

de volgende tranche ingaat. Daarmee voorkom je veel problemen.” 
• “Het feit dat zaken verspreid over de organisatie zitten en er nog 

weinig kennis is over de voordelen van de BRO. Het is voor de 
meesten toch een wat verder van mijn bed show.” 

• “Het besef bij collega’s dat de BRO van kracht is.” 
• “Tijd hiervoor vrijmaken.” 
• “Bewustwording van de BRO en deze opnemen in werkprocessen.  

Daarnaast is het zoeken wie wat moet doen voor de BRO met als 
resultaat dat uiteindelijk niks gebeurt.” 

• “Het inbedden in de organisatie.” 
• “Het bewustwordingsproces.” 
• “Borging binnen de organisatie.” 
• “Het is een extra taak waar momenteel geen budget of directe 

noodzaak voor is. Het is daarmee lastig om op te starten.” 
• “Opnemen van levering aan BRO in de huidige werkprocessen.” 

 
 
 

Vraag 22: Wat ervaart uw organisatie in de huidige fase van de implementatie van de BRO als 
grootste uitdagingen of knelpunten? 

Grootste knelpunt lijkt het bewustwordingsproces binnen de 
organisatie te zijn. 

  

Basis: alle 
bronhouders 
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